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Senhores Acionistas,

Cumprindo as disposigbes legais e estatutarias, a Administragdo da Companhia
Paraibana de Gas — PBGAS submete a apreciacao de Vossas Senhorias o Relatério
de Administracao e as Demonstracées Financeiras da Companhia, com Pareceres
dos Auditores Independentes e do Conselho Fiscal, referentes ao exercicio social findo
em 31 de dezembro de 2007.

l. Mensagem da Administracao

O ano de 2007 foi muito positivo para o Estado da Paraiba e para a PBGAS. Segundo o
IBGE, a Paraiba esta crescendo mais que a média nacional e no acumulado dos
ultimos 07 anos foi 0 que mais cresceu no Nordeste. Igualmente segundo a Fundacao
Getulio Vargas, com base em dados do IBGE, foi o Estado que mais reduziu a pobreza
na regido, € o segundo mais competitivo do Nordeste e o 6° do Pais na redugdo da
mortalidade infantil.

Ainda com base no IBGE, a Fundagdo Getulio Vargas confirmou, em estudos
publicados no final de 2007, que a Paraiba reduziu o indice de pobreza em 22,06%.
Este foi 0 maior indice entre todos os Estados da regido, como resultado de politicas
publicas como o Bolsa Familia e de agdes do Governo do Estado que estdo mudando,
para melhor, a vida dos paraibanos. Por outro lado, em razdo de agbes em saude
publica, aumentou também a expectativa de vida. Na Paraiba, vive-se melhor. E vive-se
mais!

Os investimentos em infra-estrutura tém permitido ao Estado a melhoria dos indicadores
econdmicos e sociais, bem como a atracdo, a manutencao e a expansao de grandes
empresas. A implantacdo e ampliacdo da rede de gasoduto, como infra-estrutura
basica, tém contribuido significativamente para esses resultados.

Em colaboragdo para o alcance dos resultados tao positivos, obtidos em 2007, a
PBGAS seguiu com o cumprimento de sua missao de disponibilizar gas combustivel no
Estado da Paraiba, satisfazendo as necessidades dos clientes, colaboradores e
fornecedores, aos interesses da sociedade, e as exigéncias do desenvolvimento
sustentavel, adicionando valor para os acionistas, com a visdo de ser uma empresa de
reconhecida exceléncia empresarial.

Em contraponto, convivendo com um cenario nacional de restricdo do suprimento de
gas natural e do aumento de demanda percebida na Paraiba, a PBGAS nao poupou
esforcos para equalizar essa demanda com as possibilidades de oferta, visando
atender o suprimento energético demandado pelos segmentos industrial e veicular.

Como resultado desse empenho em garantir o suprimento, foi assinado em 28 de
dezembro de 2007 o Termo de Compromisso para fins de negociagéo de contratos de
compra e venda de gas natural entre a PBGAS e a Petrobras garantindo um



crescimento de volume na ordem de significativos 25% para 2008, além da autorizagcéao
para operacdo do “city gate” dedicado ao municipio de Mamanguape. Esses fatos
viabilizaram a assinatura de Termos de Compromissos para fornecimento de gas
natural para clientes de Campina Grande, Joao Pessoa e Mamanguape.

Com a garantia de suprimento e, principalmente, com a cristalizagéo das condigées de
suprimento de gas natural, a PBGAS estara apta a atuar de forma focada em suas
acoes no periodo de 2008 até 2010, sem as antigas incertezas advindas da indefinicao
dos volumes de suprimento contratados junto a Petrobras.

Esses fatos aliados a outros acontecimentos ocorridos durante o exercicio de 2007,
representam para a administracdo da PBGAS evidencias de um ano de realizagbes
positivas. As ampliacées da rede de distribuicdo de GN para atendimento a diversos
clientes em Campina Grande e Queimadas foram concluidas; a politica de
interiorizagao apresentou resultados positivos com o atendimento a um Posto de GNV
na cidade de Remigio, outro em Caldas Brandao (Caja) e a conclusdo da rede de
distribuicao de Mamanguape, que permitira suprir a demanda de GN, especialmente de
GNV na regido polarizada por aquela cidade. Ainda como balango positivo das
realizag6es de 2007 a PBGAS registra o inicio de implantacado do projeto residencial e
comercial na cidade de Jodo Pessoa, disponibilizando um novo servigo, de forma
pioneira, para a capital do Estado, com os primeiros clientes sendo atendidos ja a partir
do primeiro trimestre de 2008.

Ainda, de forma positiva, a empresa celebra o crescimento, em 2007, de significativo
volume de GN comercializado no Estado, representando um avango médio de 14,19%
em relagdo ao ano de 2006. Neste exercicio de 2007 a empresa, também, registra outro
fato importante, quando praticamente atingiu em dezembro a marca de 400.000m%/dia
distribuidos num periodo de um més.

A Administracdo da PBGAS, sensivel aos reflexos da implantagdo do projeto para
atendimento aos segmentos Residencial e Comercial, com forte caracteristica de
varejo, realizou o trabalho de revisao da logomarca e iniciou atividades de marketing
institucional e outras atividades planejadas de publicidade focadas nesses novos
mercados, e que proporcionaram de forma muito bem sucedida, uma exposi¢cao da
empresa e de seus produtos para a Sociedade Paraibana. Certamente o reflexo dessa
iniciativa se desdobrara positivamente para os préximos anos.

A PBGAS se anteviu aos desafios a que estaria submetida devido a um forte
crescimento em sua rede de gasodutos, sua nova atuagdao nos segmentos Residencial
e Comercial e a novo cenario de suprimento de gas natural, reagindo proativamente na
revisdo de sua estrutura organizacional. Durante o ano de 2007 foram desenvolvidas
diversas medidas para operacionalizagdo dessa nova estrutura, destacando-se a
estruturacao da Gerencia de Recursos Humanos e a criacao da Geréncia de Mercado
Residencial e Comercial. )

Ainda no aspecto do capital humano, a PBGAS realizou com sucesso, seu primeiro
concurso publico, objetivando a contratacao de 30 (trinta) profissionais para compor o
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quadro préprio da Empresa e a formagdo de um cadastro reserva de mais 90
profissionais. O processo seletivo realizado pela Fundagdo Carlos Chagas, sagrou-se

vencedor pela total transparéncia, lisura e profissionalismo, sendo concluido sem
nenhum questionamento por parte dos concursados ou da sociedade Paraibana.

Em conseqléncia do acréscimo programado no quadro de pessoal, a administragao da
PBGAS se depara com o desafio de receber os novos colaboradores o que representa
a duplicacdo dos atuais postos de trabalho. A deciséo foi de proporcionar um ambiente
de trabalho que ofereca melhores condicbes de comunicagao, interagdo, ergonomia e
trabalho em equipe, através de novas instalacoes fisicas, aonde toda a equipe pudesse
compartilhar do mesmo espago de forma integrada. Paralelamente, foi iniciado o projeto
de construcao da sede prépria, com uma concepcao de longo prazo e contemplando
solugdes de sustentabilidade. Os dois projetos, um da sede proviséria e outro da sede
propria, estdo caminhando em paralelo. O primeiro com previsdo de término no primeiro
trimestre de 2008 e o segundo com previsao de inicio da construgcdo para o seguindo
semestre de 2008.

Desde o inicio da sua operagdo, a PBGAS vem gerando orgulho e satisfacdo para
todos aqueles que, de forma direta ou indireta, tém contribuido para fazer da empresa
uma organizac¢ao importante para a sociedade e para o desenvolvimento do Estado da
Paraiba.

A ousadia dos objetivos estratégicos da Companhia e do seu Plano de Negécios
recentemente elaborados representa desafios que serdo enfrentados com
determinagao, empenho elevado e comprometimento com o futuro da Paraiba. Futuro
esse que a PBGAS acredita promissor, e por isso se considera parceira fiel e leal do
seu desenvolvimento, tendo a convic¢ao de que pode e deve contribuir para a geragao
de mais emprego e renda, mais conforto e modernidade, propiciando melhorias na
qualidade de vida dos Paraibanos.

Il - Aspectos Corporativos

As agoOes realizadas em 2007, a seguir identificadas, estdo ancoradas nos principais
valores, crengas € na missdao da companhia estabelecidos pela PBGAS: satisfacao dos
clientes; responsabilidade social e respeito ao meio ambiente; valorizagcdo do capital
humano; gestao participativa e espirito de equipe; ética; producado de valor para os
acionistas; satisfacdo dos empregados, fornecedores e sociedade; e o atendimento as
exigéncias do desenvolvimento sustentavel. Estdo sintonizadas, também, com as
exigéncias decorrentes da ampliacdo do posicionamento da empresa diante da
expansao do seu mercado e da necessidade de se alcancar patamares desafiadores
em gestao empresarial.

P Revisao do Plano Estratégico no horizonte de 2015 e elaboracdo do 1° Plano de
Negdcio da Companhia para o periodo de 2008 a 2012.
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Adequacdo do sistema de informagbes corporativo integrando sistema
supervisério, medicdo, faturamento, tesouraria, contabilidade, gestdo de
contratos com clientes, gestdo de contratos com fornecedores e controle de
estoques.

Revisdo de processos de faturamento e contas a receber com aumento da
seguranga, evitando retrabalho e integrando o envio e recebimento de dados
para bancos e contabilidade.

Revisdo de processos de contas a pagar introduzindo a visdao de gestor de
contratos e 0 pagamento eletrénico, distribuindo a responsabilidade de entrada
de dados no sistema, disponibilizando ferramenta para gestdo de contratos,
otimizando as atividades e aumentando a seguranga e o controle dos
desembolsos.

Acdes estruturantes na area da tecnologia da informacao incluindo a atualizacao
e re-configuragdo dos servidores, outsourcing de seguranca na internet,
aquisicao de licencas dos softwares basicos e aquisicao de novas estacdes de
trabalho.

Elaboracao da primeira pesquisa de clima organizacional da Companhia.

Realizagcdo do concurso publico para preenchimento de 30 vagas em diversos
cargos e formagao de um cadastro reserva de mais 90 profissionais devidamente
selecionados para futuras possiveis contratagdes.

Conclusédo e aprovagao do novo Regimento Interno e do Plano de Cargos,
Carreira e Remuneracao — PCCR.

Criacao do Programa de Capacitacao para os concursados, tendo com objetivo
introduzir conceitos basicos sobre o gas natural, segurancga, gestao financeira e
gestao de pessoas para todos os cargos além de programas especificos para o
quadro técnico.

Contratagdo de empresa especializada para capacitacdo dos lideres da PBGAS
envolvendo o desenvolvimento das competéncias gerenciais contendo: Gestao
de Pessoas; Financeira; Estratégica; do Conhecimento; da Mudanga; Ambiental
e Social; e da Liderancga; além de persuasao, trabalho em equipe e tomada de
decisdo. Havera também a capacitagdo em competéncias comportamentais
como: flexibilidade; comunicagéo; relacionamento interpessoal, foco no cliente,
empreendedorismo, pro-atividade, qualidade, auto-desenvolvimento, criatividade,
planejamento e organizacao.

Elaboracéo e conclusédo, em outubro de 2007, das diretrizes e politicas, visando
a implantacao do sistema integrado de SMS.

Aquisicao do terreno para construcao da sede proépria e inicio da elaboracéo do
projeto arquiteténico.

Elaboracao e aprovacao do padrao de identidade visual com destaque para nova
logomarca da Companhia.
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lll - Ambiente Regulatério

Ancorada no Art. 25 Paragrafo 2. da Constituicao Federal, que define como atribuicao
do Estado a outorga de concesséo para a exploragéo dos servigos de gas canalizado, a
Lei Estadual 5.680/92 criou a Companhia Paraibana de Gas — PBGAS, com o objetivo
de explorar o servigo publico de fornecimento de gas canalizado no ambito do Estado
da Paraiba.

As atividades desenvolvidas pela PBGAS, consistentes com o seu Contrato de
Concessao e com a legislacao vigente, sdo reguladas, controladas e fiscalizadas pela
ARPB (Agéncia de Regulacado do Estado da Paraiba), que através dessas atribuicoes,
busca o desejavel equilibrio entre o poder concedente (o Estado), o concessionario (a
PBGAS) e os consumidores do gas natural.

Nesse contexto, uma das atribuicdes da ARPB é a gestao dos aspectos tarifarios e das
margens regulatorias.

Por consequéncia, em decorréncia dos reajustes praticados pela Petrobras, fornecedor
exclusivo do Gas Natural, durante o exercicio de 2007 a ARPB autorizou a PBGAS a
repassar 3 (trés) reajustes que acumulados atingem o percentual de 33,86%. Por outro
lado, desde 1995, inicio das suas operagOes, e com mais énfase a partir de 2004, a
PBGAS vem adotando uma estrutura tarifaria que oferece uma margem praticada
inferior as margens autorizadas pelo Contrato de Concessdo, conforme pode ser
observado no gréfico abaixo.
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Para contrapor essa defasagem, a empresa tem optado em priorizar uma gestao
voltada para a racionalidade dos seus gastos, buscando assegurar a manutencéao de
um diferencial minimo competitivo para o seu produto no Estado.



IV — Atendimento do Mercado de Gas Natural

Com a assinatura do Termo de Compromisso com a Petrobras, a PBGAS teve
assegurado para o periodo 2008-2012 um volume de gas natural suficiente para
atender os seus clientes dos diversos segmentos. No entanto, em outubro de 2010, ha
previsdo de revisao das condi¢des comerciais, inclusive transformando todo o volume
contratado para a modalidade Firme Inflexivel, considerando-se a disponibilidade da
Petrobras e a demanda da PBGAS.

Apesar do cenario de restricao da oferta do gas natural, o volume distribuido
diariamente vem crescendo gradativamente, e o desenvolvimento de diversas acdes
tém buscado assegurar a continuidade no fornecimento do energético nos volumes
atualmente demandados pelo mercado atendido. Para tanto, um conjunto de acdes
podem ser identificadas:

¢ Assinatura do Termo de Compromisso de Suprimento de Gas para a Paraiba
contemplando o periodo de 2008 a 2012, nas modalidades firme inflexivel e firme
flexivel.

= Como parte da solugdo de suprimento a PBGAS decidiu implantar uma Planta de
GLP+Ar com capacidade de 120.000 m?¥/dia no distrito industrial de Jodo Pessoa,
que tera a capacidade de suprir a um “pool” de industrias localizadas nessa regiao,
e com objetivo maior de garantir a todos os usuarios do gas natural na Paraiba o
fornecimento energético contratado de forma ininterrupta.

%¢ Inicio dos entendimentos com o gestor do Aterro Sanitario de Jodo Pessoa, para
aproveitamento do biogas gerado no referido aterro.

¢ A interiorizacdo do gas natural foi ampliada no segmento automotivo, com o inicio
do atendimento no Municipio de Remigio através do Sistema GNC e no Municipio
de Caldas Brandao através da rede de distribuicao; bem como a conclusao da rede
de distribuicdo de Mamanguape que permitira no inicio de 2008 o atendimento de 02
novos postos de GNV naquela cidade.

= Crescimento das vendas em 14,19%, passando da média de 316.697 m%dia para
361.641 m3/dia. Fato significativo também, foi o alcance de, praticamente, 400.000
m? distribuidos diariamente, no més de dezembro de 2007.

%% Inicio do Sistema de atendimento telefénico ao consumidor através de servigo 0800.

¢ Evento publico para o langamento e comunicagdo a sociedade do processo de
comercializagdo e inicio da campanha publicitaria do projeto Residencial e
Comercial.

¢ Participacdo na pesquisa de satisfacdo do cliente das distribuidoras de gas natural,
coordenada pela Petrobras.

%+ Conclusédo do regulamento dos servigos de gas canalizado no Estado da Paraiba
pela PBGAS e ARPB.



%¢ Do total de volume distribuido no ano de 2007, 65,5% foram destinados ao
segmento industrial e 34,5% ao segmento automotivo, conforme demonstrado no
grafico abaixo. Trinta e quatro industrias ja utilizam o gas natural na Paraiba;
enguanto que no inicio de 2008 ser ativado o 40° Posto de GNV.

Téxtile Calgados 6%
Confeccoes 15%

GNV 33%

Mercado Total
65,5% - Industrial
34,5% - Automotivo

Quimico 7%

Alimentos 2%

Bebidas 5%

Ceramica 32%

V - Expansao e Manutencao da rede de gasodutos

As atividades técnicas e comerciais se concentraram na ampliacdo da rede de
distribuicdo para atendimento a novos clientes industriais e automotivos e na
diversificagdo do mercado:

%¢ Projeto Residencial/Comercial- “Projeto Basset”: Iniciada a execugdo da 12
etapa do Projeto de distribuicdo do gas natural aos segmentos residencial e
comercial, totalizando 13,5 km de extenséo de rede, para atendimento aos bairros
do Bessa (Aeroclube), Manaira, Tambau e Cabo Branco, na cidade de Jodo Pessoa,
no valor total de R$ 5.322.755,00 (cinco milhdes, trezentos e vinte e dois mil,
setecentos e cinquienta e cinco reais).

v' Extensio executada em 2007: 6,5 km;
v Valor desembolsado em 2007: R$ 1.253.000,00

O projeto total estima um atendimento potencial de 16 mil unidades habitacionais e
212 estabelecimentos comerciais.

A tecnologia de furo direcional, utilizada nas obras do “Projeto Basset”, trouxe um
novo padrao de qualidade para a regiao, por se tratar de um método nao destrutivo,
evitando a abertura de valas. A nova tecnologia traz velocidade e evita os
transtornos normalmente ocasionados pelo método tradicional, tais como:
escavacdes de grandes areas, alto impacto na recomposicdo de pavimentagao e
transtornos no trafego de veiculos e pedestres decorrentes da abertura de valas.



Esses aspectos positivos ficaram evidentes no conceito da populagéo, agregando
valor positivo a imagem da Empresa.

¢ Mamanguape (Litoral Norte): Dando continuidade a interiorizacdo do Géas Natural

no Estado da Paraiba foi concluida, em 2007, a construgdo e montagem de ramais e
sub-ramais para ligacao da industria Cima e dois postos - Posto BR e Posto ELOIN,
localizados nesse municipio.

v' Extensdo: 3,2 km:
v" Valor: R$ 1.817.536,89

¢ Expansao Malha (Campina Grande/Queimadas/BR 230): Projeto Executivo,

Construgdo e Montagem de Ramais e Sub-Ramais para interligacdo de novos
consumidores a rede geral de distribuicdo de Gas Natural da PBGAS, localizados
nos municipios de Caldas Branddo (Caja), Queimadas e Campina Grande, sendo
quatro postos - Sao Luiz I, Millenium, BR Dallas — C. Grande e Ipiranga - BR 230
(Caja) e trés industrias - Coteminas, Silvana — C. Grande e Cipan - Queimadas.

v' Extensao: 7,7 km
v" Valor: R$ 4.421.645,00

¢ Expansao Malha (Sub-Ramais de Joao Pessoa): Projeto Executivo, Construcéo e

Montagem de Sub-Ramais para interligacdo de 03 (trés) novos consumidores a
Rede Geral de Distribuicdo de Gas Natural no Municipio de Jodo Pessoa — Posto
“S”, Posto BR, e o Posto Cabo Branco a ser concluido no inicio de 2008. O valor
total do empreendimento é de R$ 870.290,00.

v Extensao: 2 km
v" Valor pago em 2007: R$ 500.508,00

¢ Realocacao de dutos na BR 101: Execucgdo dos servigos de realocagdo de dutos,

construcdo e montagem de trechos do gasoduto ramal sul, em virtude das
adequacbes necessarias as obras de duplicagdo da BR 101 nos municipios de
Conde e Alhandra.

v" Extensao: 2 km
v" Valor: R$ 1.128.301,86



VI - Desempenho Econémico Financeiro e Operacional
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No quadro apresentado a seguir, esta registrada, de forma sintetizada, a evolugao do
comportamento dos principais indicadores econémicos e financeiros nos trés ultimos

exercicios.

‘ ltem 2007 2006 2005 ‘
Volume Comercializado (1.000 m3) 132.000.655 115.594.494 99.075.985
indice de Crescimento do Volume 14,19% 16,70% 6,40%
Receita Bruta 109.036.982  83.981.020 67.085.928
indice Crescimento da Receita 29,84% 25,20% 15,60%
Receita Liquida de Vendas 76.733.147  59.429.019 47.753.125
Receita Liquida de Vendas / Receita Bruta 70,37% 70,76% 71,18%
Margem de Contribuicao 22.700.391 19.635.701 16.226.128
Margem de Contribuicao / Receita Bruta 20,82% 23,38% 24,20%
Lucro Liquido 6.581.356 5.175.345 7.294.530
Lucro Liquido / Receita Bruta 6,04% 6,16% 10,90%
Depreciacao, amortizagéo 5.562.656 5.003.745 1.704.057
indice de Crescimento da Depreciagdo e 11,17% 193,64% 64,00%
amortizagao
Total do Patriménio Liquido 59.074.885 53.027.713 40.290.226
indice de Crescimento do Patrimdnio Liguido 11,40% 31,60% 41,90%
Resultado das operagdes (EBITDA) 15.760.374  13.903.950 11.904.325
EDITDA/ Receita Bruta 14,45% 16,60% 17,70%

‘ Indice de Pay-Out (Distrib. de Resultados/ LL) 47,50% 23,70% 23,70%‘

Em 2007, a PBGAS elevou sua comercializacdo em 14,19% em relagdo a 2006,
atendendo a uma demanda média diaria de 361,6 mil m® dos segmentos industrial e
automotivo. Esse incremento, ndo obstante ser significativo ficou inibido devido a
incerteza no cenario de suprimento em 2007 e superado com a assinatura do Termo de
Compromisso de Suprimento junto a Petrobras.
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Com um faturamento bruto anual de R$ 109 milhdes, em 2007, a PBGAS continua
apresentando um ritmo de crescimento significativo e superior ao periodo
2005/2006, ou seja, de 29,8% acima do verificado em 2005.

Receita Bruta x Receita Liquida
(R$ milhoes)

T
T

e=¢==Rec Bruta

Rec Liquida
2004 2005 2006 2007

Seguido pelo crescimento do faturamento destaca-se de forma importante a geracéao
de impostos. Como exemplo, o ICMS apresentou um crescimento de 32,3% em
relacdo ao valor registrado em 2006, alcangando os R$ 22,1 milhdes.

ICMS (mil R$)

1|‘322596

2004 2005 2006 2007

A margem de contribuicdo de mais de 22,7 milhdes apresentou um crescimento de
20,8 % em relagéo ao ano anterior. O lucro liquido foi de R$ 6.571 mil, indicando um
crescimento de 27,2 % em relagdo ao ano anterior.
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O EBITDA da PBGAS foi de 14,45% maior em 2007, um pouco superior ao obtido
em 2006, decorrente do aumento do volume comercializado e evidenciando a boa
capacidade de geragao de caixa da empresa.

O indice de Pay-out representa a relacao entre o valor da distribuicao de dividendos
e o Lucro Liquido obtido no periodo. Devido a melhora do resultado em 2007 e do
saldo em caixa no final do exercicio de 2006 a administragdo prop6s o aumento do
percentual da distribuicao de dividendos praticamente dobrando o referido indice.

O DVA (Demonstragdo do Valor Adicionado), apresentado a seguir, representa o
valor da riqueza gerada pela PBGAS, e como essa riqueza foi distribuida entre os
diversos setores que contribuiram, direta ou indiretamente, para a sua geragao.
Trata-se da remuneracao dos esforcos desenvolvidos para a criagdo da riqueza pela
empresa; tais como os empregados que fornecem a mao-de-obra, os investidores
que fornecem o capital, os financiadores que emprestam 0s recursos € 0 governo
que fornece a lei e a ordem, infra-estrutura s6cio-econémica e os servigos de apoio.

DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO 47.384.662 | 100%
Pessoal e encargos (Colaboradores) 2.926.497 6%
Impostos, taxas e contribuicées (Governo) 36.322.966 77%
Juros e aluguéis (Financiadores) 1.553.842 3%
Juros s/capital préprio e dividendos (Acionistas) 3.126.144 7%
Lucros retidos/prejuizos do exercicio (Lucro

retido) 3.455.212 7%

Receita Bruta (Mil R$) 109.036.982
VA = 43,5% da Receita Bruta

Demonstracao de Valor Adicional (DVA)

7% 6%

77%
O Pessoal e encargos (Colaboradores) B Impostos, taxas e contribuicdes (Governo)
O Juros e aluguéis (Financiadores) 0O Juros s/capital préprio e dividendos (Acionistas)

\ B Lucros retidos/prejuizos do exercicio (Lucro retido) /




De forma sintética, os nimeros apresentados em 2007 evidenciam a continuidade do
crescimento e do processo de consolidagdo da PBGAS como companhia responséavel
pela distribuicdo do gas natural no estado da Paraiba, com foco na sua visdo para 2015
de ser uma empresa de distribuicao de gas natural com reconhecida exceléncia
empresarial.

VIl - Responsabilidade Sécio Ambiental

As empresas publicas ou privadas devem desenvolver e implementar politicas de
responsabilidade social, especialmente no ambiente onde atuam, visando contribuir
para o incremento da justica e a inclusdo social, melhorando, por conseqiéncia, a
qualidade de vida do cidaddo. A PBGAS consciente dessa responsabilidade e dentro de
uma visdo de cidadania corporativa vem desenvolvendo acgdes relacionadas a
responsabilidade social, cultural e ambiental. )

Dessa forma, durante o exercicio de 2007 a PBGAS patrocinou os seguintes eventos:

2¢ Investimento na produgao do Livro bilinglie VIAGEM AO DESCONHECIDO (Travel
To The Unknown), que trata das inscricoes rupestres na Pedra de Inga/Pb, mediante
utilizacao dos beneficios fiscais da Lei Rouanet, aprovado pelo Ministério da Cultura.

¢ Apoio financeiro e operacional ao Hospital Infantil Dr.Jodo Soares, que presta
relevantes servigos a populacao infantil de Jodo Pessoa no tratamento e no cuidado
da saude da crianga carente; por se tratar de uma instituicdo sem fins lucrativos,
vem atravessando sérias dificuldades para o cumprimento da sua missao social.

= Apoio ao evento realizado para homenagear o DIA DO SINDICO, coordenado pela
Revista Condominio.

¢ Producgao de Calendarios relativos ao ano de 2008, utilizando trabalhos fotograficos
criados sobre a Fauna Vegetal.

¢ Participagcdo da campanha institucional coordenada pelo SINDUSCON, objetivando
divulgar e motivar o mercado imobiliario de Jodo Pessoa, no processo de adesdo ao
uso do gas natural residencial e comercial; bem como fortalecimento da marca
institucional da empresa junto ao mercado.

¢ Patrocinio da 22 Eco Trilha PB, percorrendo cerca de 150 km, partindo de Jo&o
Pessoa e englobou diversas construgcdes histéricas situadas no litoral norte.

¢ Objetivando o fortalecimento de uma consciéncia de preservagdo ambiental, a
empresa vem adotando como obrigatério, o uso de papel reciclado e
ecologicamente correto, nos impressos graficos e nas impressoes internas.

2+ Determinacdo para que o projeto de construgdo da sede administrativa contemple
solucdes consistentes com o conceito de sustentabilidade.



VIII - Auditores Independentes

Para prestar os servicos de auditoria de suas demonstracdes contabeis, a Empresa
contratou, mediante processo licitatério, a empresa Indep Auditores Independentes
S/S, devidamente homologado pelo Conselho de Administracdo em atendimento as
disposicdes estatutarias.

IX - Perspectivas e Desafios para 2008

Com uma perspectiva de investimentos de R$ 19 milhdes através da implantagéo de
projetos de expanséo e consolidagdo da malha de distribuicdo e projetos relacionados
com a exceléncia empresarial, a PBGAS dara inicio a implantacao de acdes voltadas
para a efetiva concretizagdo da sua Visao - 2015, bem como para a consolidacédo de
um posicionamento competitivo compativel com o ritmo das mudancas nos ambientes
s6cio-econdbmico, ambiental, mercadoldgico, tecnoldgico e interno da empresa.

Neste sentido, vale destacar os seguintes programas e projetos a serem desenvolvidos
no exercicio de 2008:

Desenvolvimento dos Mercados Residencial e Comercial: Conclusdo da
primeira etapa e implantacdo da segunda etapa do “Projeto Basset”. A meta é
captar em 2008 cerca de 5.000 clientes residenciais e 60 comerciais; elaboragao
de estudos de mercado e EVTE para implantacao do gas residencial/comercial
em Campina Grande; e implantacdo do projeto residencial — tarifa social, no
Conjunto Residencial Mario Andreazza.

Gestao de Suprimentos GN e Combustiveis Alternativos: Contratacdo dos
servigos de suprimento de combustivel alternativo — GLP/AR com a respectiva
implantacdo da Planta, a fim de garantir o fornecimento de combustivel
alternativo aos clientes, no caso de interrupcao do gas natural pela Petrobras.

Cooperacao Técnico-Cientifica e Tecnoldgica: Implantagcdo de politicas de
apoio ao desenvolvimento de projetos de P&D através, inicialmente, da UFPB.
Entre esse se destacam: Uso de GN nos sistemas de transporte rodoviarios;
Geragdao Distribuida; Climatizacao e Cogeragao.

Exceléncia da Gestao Empresarial: Implantacdo de acbes que visam garantir o
sucesso sustentavel do negdcio, suprindo as necessidades atuais e futuras da
Companhia, a exemplo:

o Desenvolvimento das primeiras a¢des visando a candidatura da empresa ao
Programa Paraibano de Qualidade — PPQ e a certificagdo nas séries ISO-
9.000/14.000.

o Implantagédo do Sistema de Gestéo Integrada de SMS .
o Inicio de Construcao da Sede Administrativa.



o Elaboracao do “Plano de Marketing” e suas respectivas agdes.
o Contratagdo, mediante concurso publico, de forga de trabalho prépria.

o Implantagdo de politicas de capacitacdo para as equipes técnica e gerencial,
entre outras agoes.

Modernizacao Tecnoldgica da Gestao Empresarial: Implantacao do Sistema
de Gestao Empresarial, inicio da implementacdo de um novo Sistema
Supervisério e do Sistema de Gestdo do Atendimento ao Cliente, os quais
objetivam trabalhar com transacbes de forma integrada, proporcionando o
registro e controle das agdes comerciais, financeiras, administrativas e de
engenharia, em tempo real.

Os resultados positivos do desempenho empresarial ndo nos acomodam. Sabemos que
€ possivel crescer e melhorar mais ainda. Por isso, a PBGAS pode contribuir
firmemente com o desejo dos Acionistas, que € construir uma empresa sustentavel,
contribuindo para um presente com cidadania, um futuro com esperangca e um
desenvolvimento com justica.

Finalizando, expressamos aos colaboradores, clientes e fornecedores nossos
agradecimentos pelo apoio demonstrado. Agradecemos ainda, aos Senhores
Acionistas, Governo do Estado da Paraiba, Mitsui Gas e Energia do Brasil e Petrobras
Gas S/A - Gaspetro, pela confianga depositada; e motivados pelos resultados obtidos,
renovamos nosso propésito e 0 Nosso compromisso com o crescimento consistente e
continuo da PBGAS no cumprimento da sua missao, cheios de boas energias para a
Paraiba.

Jodo Pessoa, Janeiro de 2008.

MANOEL DE DEUS ALVES BRENO MOREIRA DE SIQUEIRA FILHO
Diretor Presidente Diretor Administrativo Financeiro

GERMANO SAMPAIO DE LUCENA
Diretor Técnico Comercial



